
Radiateur infrarouge au 
quartz avec thermostat

Radiateur infrarouge au 
quartz avec thermostat

Guide d’utilisation

No de modèle : QGW15-607

Attention!

Veuillez lire et comprendre le manuel avant d’assembler ou 
d’utiliser cet appareil.

Avant de commencer l’assemblage, veuillez vérifier que 
toutes les pièces sont présentes.

Service à la clientèle : 1-888-538-0082 / service@hena.ca
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Instructions importantes

En mettant en marche l'appareil pour la première fois, le laisser fonctionner à pleine puissance pendant 
environ deux heures pour vous débarrasser de l'odeur. S'assurer que la pièce dans laquelle l'appareil se trouve 
est bien aérée pendant cette procédure. Il est normal que l'appareil émette un léger crépitement lors de la 
première mise en marche. 

1. Lire toutes les instructions avant d'utiliser ce radiateur.

2. Ce radiateur est chaud lorsqu'il est utilisé. Afin d'éviter le risque de brûlures, ne pas toucher aux surfaces 
chaudes avec la peau nue. Garder toutes matières combustibles tels les meubles, les coussins, la literie, le 
papier, les vêtements et les rideaux à une distance d'au moins 1 m/3 pi de l'avant et du dessus du radiateur 
et garder les côtés et l'arrière de l'appareil dégagés. Éloigner la grille arrière du mur et des rideaux pour ne 
pas entraver la bouche de ventilation.

3. Toujours débrancher le radiateur lorsqu'il n'est pas utilisé.

4. Ne pas utiliser un radiateur dont le cordon d'alimentation ou la fiche sont endommagés, s'il ne fonctionne 
pas correctement ou s'il a été échappé ou endommagé d'une quelconque façon.

5. Ne pas utiliser le radiateur à l'extérieur. Ce produit est destiné exclusivement à un usage résidentiel normal.

6. Ce radiateur n'est pas destiné à un usage dans les salles de bain, les salles de lessive et les endroits 
similaires à l'intérieur. Ne jamais placer le radiateur à un endroit où il risque de tomber dans un bain ou 
dans tout autre récipient contenant de l'eau.

7. Ne pas placer le cordon d'alimentation sous une moquette. Ne pas recouvrir le cordon d'alimentation d'une 
carpette ou d'un chemin de tapis. Disposer le cordon de manière à l'éloigner des endroits très achalandés 
pour qu'il ne fasse pas trébucher quiconque. Acheminer le cordon de façon à ne pas pouvoir marcher 
dessus et qu'il ne soit pas écrasé sous un meuble.

8. Pour débrancher le radiateur, éteindre l'appareil en tournant la commande à la position OFF (éteint), puis 
retirer la fiche de la prise de courant.

9. Cet appareil est muni d'une fiche polarisée. Cette fiche ne peut entrer dans une prise que dans un seul 
sens. Si la fiche n'entre pas entièrement dans la prise, la retourner. Si elle n'y entre toujours pas, 
communiquer avec un électricien qualifié. Ne pas brancher le radiateur sur une rallonge, un limiteur de 
surtension, un minuteur, un disjoncteur ou sur une prise à laquelle d'autres appareils sont aussi branchés. Il 

mort si ces directives ne sont pas suivies.

10. Brancher dans une prise proprement polarisée seulement.

11. Ne pas insérer ni laisser entrer d'objets étrangers dans les bouches de ventilation ou d'évacuation, sous 
risque de décharge électrique, d'incendie ou de dommages au radiateur.

12. Pour éviter tout risque d'incendie, ne jamais obstruer de quelque manière que ce soit les bouches de 
ventilation et d'évacuation. Ne pas utiliser l'appareil sur des surfaces molles, tel un lit, car les ouvertures 
pourraient s'obstruer.

13. Le radiateur renferme des pièces chaudes ou produisant des arcs électriques ou des étincelles. Ne pas s'en 
servir dans les endroits où de l'essence, de la peinture ou des liquides inflammables sont utilisés ou 
entreposés. Garder toutes matières combustibles tels les meubles, les coussins, la literie, le papier, les 
vêtements et les rideaux, à une distance d'au moins 1 m/3 pi de l'avant du radiateur et garder les côtés et 
l'arrière de l'appareil dégagés. Pour éviter tout risque d'incendie, ne jamais obstruer de quelque manière 
que ce soit les bouches de ventilation et d'évacuation. Ne pas utiliser l'appareil sur des surfaces molles, tel 
un lit, car les ouvertures pourraient s'obstruer. Ne pas placer le radiateur près d'un lit : les objets comme les 
oreillers ou les couvertures peuvent en tomber et être enflammés par l'appareil. Ne pas insérer ni laisser 
entrer d'objets étrangers dans les bouches de ventilation ou d'évacuation, sous risque de décharge 
électrique, d'incendie ou de dommages au radiateur.

VEUILLEZ LIRE TOUTES LES INSTRUCTIONS AVANT D'UTILISER CE RADIATEUR.
Lors de l'utilisation d'un appareil électrique, toujours prendre des précautions de base afin de réduire les 
risques d'incendie, de décharge électrique, de dommage à la propriété ou de blessure, notamment:
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14. Utiliser cet appareil uniquement de la manière décrite dans le manuel. Toute autre utilisation non 
recommandée par le fabricant peut entraîner un incendie, une décharge électrique, des blessures 
corporelles ou des dommages à la propriété.

15. Ce radiateur doit être branché sur un circuit de 120 V /15 A (ou plus) qui lui est propre. Aucun autre 
appareil ne doit être branché sur le même circuit. En cas d'incertitude sur la conformité de votre 
demeure à cette caractéristique, consulter un électricien certifié avant l'usage. Il y a un risque d'incendie, 
de surchau�e, de défaillance, de dommage à la propriété, de blessure ou même de mort si ces directives 
ne sont pas suivies.

16. Pour prévenir une surcharge, des fusibles grillés et des disjoncteurs sautés, s'assurer qu'aucun autre 
appareil n'est branché sur la même prise ou dans une autre prise reliée au même circuit.

17. Il est normal que la fiche et le cordon du radiateur soient légèrement chauds au toucher. Une fiche ou un 
cordon qui devient chaud au toucher et qui se déforme peut être le résultat d'une prise de courant usée. 
Les prises de courant usées doivent être remplacées avant de continuer à utiliser le radiateur. Brancher 
un radiateur dans une prise usée peut causer une surchau�e du cordon ou même un incendie.

18. S'assurer que le radiateur est placé sur une surface stable de façon sécuritaire afin d'éliminer le risque de 
basculement.

19. Toujours brancher le radiateur directement dans la prise murale ou le réceptacle mural. Ne jamais utiliser 
le radiateur avec une rallonge ou une source d'alimentation relocalisable (prise de courant/barre 
d'alimentation).

20. Bien s'assurer que la fiche est complètement insérée dans la prise appropriée. Vérifier régulièrement que 
la prise est en bon état pour éviter la surchau�e ou la déformation de la prise.

21. Vérifier que ni l'appareil ni le câble d'alimentation n'ont été endommagés durant le transport.
22. S'assurer qu'aucun morceau de polystyrène ou d'autres matériaux d'emballage n'ont été laissés sur 

l'appareil. Il peut être nécessaire de passer l'aspirateur sur l'appareil pour tout déloger.
23. Cet appareil n'est pas conçu pour être utilisé par des personnes (notamment des enfants) ayant des 

limitations physiques, sensorielles ou mentales, ou un manque d'expérience ou de connaissances, à 
moins qu'elles soient sous la supervision d'une personne responsable de leur sécurité ou qu'elles aient 
obtenu d'elle des directives sur l'utilisation de l'appareil. Les enfants doivent être surveillés en tout temps 
afin de s'assurer qu'ils ne jouent pas avec l'appareil.

CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS

MISE EN GARDE : Pour éviter tout risque de décharge électrique, faire correspondre la grande 
lame de, la fiche à la grande fente de la prise et l'introduire complètement.

AVERTISSEMENT POUR LES PROPRIÉTAIRES D’ANIMAUX DE COMPAGNIE : Certains petits 
animaux de compagnie, y compris les oiseaux, sont extrêmement sensibles aux émanations 
produites lors de la première utilisation de nombreux appareils. Ces émanations ne sont pas 
nocives pour les êtres humains, mais nous vous recommandons de ne pas utiliser votre 
radiateur à proximité d'oiseaux ou de petits animaux domestiques lors de sa première 
utilisation, jusqu'à ce que le revêtement anticorrosion utilisé durant la fabrication ait 
complètement brûlé.
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Directives d’utilisation 

Utilisation du radiateur :
Toujours faire fonctionner le radiateur en position debout et en observant toutes les instructions et 
recommandations énoncées dans le manuel.

Emplacement du radiateur:
Placer le radiateur à l'endroit le plus froid de la pièce.

Branchement du radiateur:
Brancher le radiateur directement dans une prise murale de 120 V c.a., 60 Hz. S'assurer que la fiche est 

ou le radiateur. 

REMARQUE : Afin d'empêcher la surcharge du circuit, éviter de brancher le radiateur dans un circuit 
qui répond à d'autres besoins en électricité.

Panneau de commandes 

1. Témoin de mise sous tension

2. Cadran de contrôle de l'intensité

3. Commande de thermostat

2

1

3

Indicateur de mise sous tension:
Ce radiateur est doté d'un témoin de mise sous tension. Le témoin s'illumine lorsque l'appareil est 
branché pour vous informer qu'il reçoit du courant.

Mise en marche du radiateur :
Pour mettre le radiateur en marche, tourner le cadran de contrôle de l'intensité de la position éteint (O) 
à la position faible (I) ou élevée (II). Faire ensuite tourner la commande de thermostat 
dans le sens horaire jusqu'à la position thermostat élevé (+), comme illustré 
ci-dessous. (À la première utilisation du radiateur, il est possible qu'une légère odeur ou un peu de 

consume. Ce phénomène est normal et prendra fin après quelques minutes d'utilisation.) S'assurer que 
la pièce dans laquelle se trouve le radiateur est bien aérée.

Cadran de contrôle de l'intensité :
Ce radiateur a deux réglages : élevée (I) et faible (II). Utiliser la position élevée (1500 W) pour faire 
rapidement monter la température de la pièce. Lorsque la température désirée est atteinte, passer en 

Réglage du thermostat :
Après la mise en marche du radiateur et l'atteinte de la température souhaitée dans la pièce, tourner 
lentement le cadran de commande de thermostat dans le sens antihoraire jusqu'à ce que le radiateur 
s'éteigne (un léger clic se fait entendre). À ce réglage, le thermostat fera en sorte que la température 
sera automatiquement maintenue. Pour faire baisser la température, faire tourner le cadran plus loin dans 
le sens antihoraire, vers la position faible (-). Pour faire monter la température, faire tourner le cadran 
du thermostat dans le sens horaire, vers la position élevée (+).

Arrêt:
Tourner le cadran en position OFF (éteint) avant de débrancher ou de brancher le radiateur. Le radiateur 
doit être débranché lorsqu'il n'est pas utilisé.

Tubes de quartz :
Ne pas utiliser l'appareil si l'un des tubes de quartz est fissuré ou brisé.
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Dispositifs de sécurité 

Le témoin de mise sous tension, près du panneau de commande, est allumé en tout temps lorsque le 
radiateur est branché. Le radiateur est équipé d'un dispositif de protection automatique contre la 
surchau�e, situé à l'intérieur du boîtier. Si la grille du radiateur est obstruée ou si le radiateur devient trop 
chaud pour quelque raison que ce soit, le dispositif de protection automatique contre la surchau�e 
éteindra l'appareil. Pour réinitialiser le radiateur, simplement l'éteindre et le débrancher, le laisser refroidir 
pendant 10 minutes, puis le rebrancher et le remettre en marche. S'assurer que le radiateur est placé sur 
une surface lisse et de niveau, sans obstruction. Si le radiateur est renversé, l'interrupteur automatique de 
basculement éteindra les éléments de chau�age jusqu'à ce que le radiateur soit redressé.

Nettoyage, entretien et rangement

Rangement :
1. Exécuter les procédures de nettoyage énoncées ci-dessus et sécher toutes les parties par essuyage.
2. Emballer le radiateur dans sa boîte d'origine et le ranger dans un endroit frais et sec.

Avant tout nettoyage :
1. S'assurer que le radiateur est éteint (position OFF) et le laisser refroidir complètement.
2. Débrancher la source d'alimentation en retirant la fiche de la prise de courant.

Nettoyage périodique :
1. Ne pas vaporiser de liquide nettoyant ou d'autres produits chimiques sur l'appareil.
2. Pour nettoyer l'extérieur de l'appareil, utiliser un linge propre, doux et légèrement humide pour enlever 

la saleté en essuyant doucement la surface de l'appareil. S'assurer de ne pas mouiller l'élément 
chau�ant et les interrupteurs. Laisser l'appareil sécher complètement avant de l'utiliser.

RÉPARATION : NE PAS FAIRE FONCTIONNER LE RADIATEUR SANS LA GRILLE EN PLACE. NE PAS 
UTILISER LE RADIATEUR S'IL A MAL FONCTIONNÉ OU EST ENDOMMAGÉ DE QUELQUE FAÇON 
QUE CE SOIT.


