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Radiateur électrique

Guide d’utilisation

No de modèle : FW550-15A

Attention!

Veuillez lire et comprendre le manuel avant d’assembler ou 
d’utiliser cet appareil.

Avant de commencer l’assemblage, veuillez vérifier que 
toutes les pièces sont présentes.

Service à la clientèle : 1-888-538-0082 / service@hena.ca
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Spécifications

No de modèle : FW550-15A

Tension nominale : 120 V (60 Hz)

Consommation 

BTU à la sortie : 5 120 BTUs

Ampères : 12,5 A

Dimensions : 

Poids de l’appareil 

16,75 po (larg.) x 7,25 po (prof.) x 11,75 po (haut.)

:           4,84 lbs.
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Instructions importantes 
Lors de l’utilisation de tout appareil électrique, des mesures de sécurité de base doivent être suivies pour 
réduire le risque d’incendie, de choc électrique, et de blessures corporelles, incluant ce qui suit :
1. Veuillez lire toutes les instructions avant d’utiliser le radiateur-ventilateur.  
2. Cet appareil est chaud lorsqu'il est utilisé. Pour éviter des brûlures, ne pas laisser la peau toucher aux 

surfaces chaudes. Utiliser la poignée (selon le modèle) pour le déplacer. Garder les matériaux 
inflammables, tels que meubles, oreillers, literie, papier, vêtements et rideaux au moins 3 pieds (0.9 m) du 
devant, du haut, des côtés et de l'arrière de l'appareil.

3. Ne laissez pas le radiateur sans surveillance. Une prudence et une surveillance adéquates sont nécessaires 
si le radiateur est utilisé par ou près des enfants, des personnes invalides ou des animaux de compagnie.  

4. Ne pas utiliser l'appareil si le cordon ou la fiche est endommagé, s’il ne fonctionne pas convenablement 
ou s’il a été échappé ou endommagé de quelque façon que ce soit. Le cas échéant, arrêter de l’utiliser et 
l'emmener à un centre de service autorisé pour inspection, réglage électrique ou mécanique ou 
réparation.

5. Ne pas utiliser à l’extérieur.
6. Cet appareil doit être utilisé dans les environnements secs seulement. Ne pas utiliser cet appareil dans les 

salles de bain, buanderies et endroits humides ; ou à proximité d’éviers, de machines à laver, de piscines 
ou autres sources d’eau. Ne jamais placer l'appareil à un endroit où il pourrait tomber dans une baignoire 
ou autre contenant d’eau. Ne pas utiliser ce radiateur dans les environnements humides tels que les 
sous-sols inondés. 

7. Ne pas placer le radiateur sur une surface trop petite, inégale, inclinée ou toute surface où il pourrait 
basculer et tomber.  

8. Pour un fonctionnement adéquat, le radiateur doit être installé sur une surface lisse et non inflammable. 
Ne pas placer l’appareil sur un tapis, une carpette, du revêtement de sol en vinyle ou toute surface en 
plastique. Cet appareil ne doit pas être utilisé à l’extérieur ou dans les endroits humides.   

9. Cet appareil n’est pas conçu pour être utilisé comme source principale de chau�age.  
10. Toujours brancher directement le radiateur dans la prise murale. Ne jamais brancher cet appareil à une 

rallonge électrique ou une barre d’alimentation multiprises. Toujours débrancher le radiateur lorsqu’il n’est 
pas utilisé.  

11. Ne pas faire passer le cordon sous le tapis. Ne pas couvrir avec des carpettes, tapis de passage ou articles 
semblables. Éloigner le cordon des endroits passants où les gens pourraient trébucher sur le cordon.

12. Pour arrêter l’appareil, mettre les commandes en position d’arrêt (OFF) et débrancher la fiche de la prise.  
13. Ne pas insérer ou laisser des objets étrangers pénétrer dans les ouvertures de ventilation ou 

d’échappement, car ceci pourrait causer un choc électrique, un incendie ou des dommages à l’appareil.

Usage prévu :
Cet appareil est conçu pour une utilisation intérieure dans les résidences et les bureaux, et non pour les 
applications commerciales ou industrielles. Utilisez seulement du câblage électrique en bon état de 
fonctionnement et qui respecte tous les codes et règlements applicables. Ce radiateur doit être branché à 
un circuit électrique de 120V c.a., 15 ampères ou plus. Ne branchez aucun autre appareil électrique dans le 
même circuit. Si vous ne savez pas si votre circuit électrique est approprié, consultez un électricien qualifié. 
Risque d’incendie, de dysfonction, de dommages matériels, de blessures ou de mort si cette consigne n’est 
pas respectée. 
Veillez à avoir un détecteur de fumée fonctionnel à proximité de votre radiateur-ventilateur lorsque celui-ci 
fonctionne. 
Avant et pendant l’utilisation de votre radiateur-ventilateur, vous devriez toujours respecter les 
INSTRUCTIONS IMPORTANTES indiquées ci-dessous. Dans ces instructions, nous avons utilisé le mot 
AVERTISSEMENT pour indiquer le degré de danger : « AVERTISSEMENT » indique un danger qui, s’il n’est 
pas évité, peut entraîner des blessures ou la mort.   

Consignes de sécurité importantes
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14. Pour prévenir toute possibilité d’incendie, ne pas bloquer les entrées d’air ou ouvertures d’échappement 
de quelque manière que ce soit. Ne pas utiliser sur des surfaces molles, telles qu’un lit, car les 
ouvertures pourraient être bloquées.

15. Des pièces chaudes projetant des étincelles se trouvent à l’intérieur du radiateur. Ne pas l’utiliser dans 
des endroits où de l’essence, de la peinture ou des liquides inflammables sont utilisés ou entreposés. 

16. Utiliser cet appareil seulement tel que décrit dans ce manuel. Toute autre utilisation non recommandée 
par le fabricant peut causer un incendie, un choc électrique, des blessures corporelles ou de dommages 
matériels.

Ne touchez pas au boîtier du radiateur pendant qu’il fonctionne. Cet appareil est chaud lorsqu'il 
est utilisé. Pour éviter des brûlures, ne pas laisser la peau toucher aux surfaces chaudes. Utiliser la 
poignée (selon le modèle) pour le déplacer.

Cet appareil doit être utilisé dans les environnements secs seulement. Ne pas utiliser cet appareil 
dans les salles de bain, buanderies et endroits humides ; ou à proximité d’éviers, de machines à 
laver, de piscines ou autres sources d’eau. Ne jamais placer l'appareil à un endroit où il pourrait 
tomber dans une baignoire ou autre contenant d’eau. Ne pas utiliser ce radiateur à l’extérieur. Ne 
pas utiliser ce radiateur dans les environnements humides tels que les sous-sols inondés.

N’utilisez pas cet appareil si la fiche ou le cordon sont endommagés. Branchez l’appareil à un 
circuit électrique adéquat qui respecte le code d’électricité. 
Le cordon électrique est doté d’une prise polarisée. Comme mesure de sécurité, cette fiche ne 
s’insère que d’une seule façon dans une prise polarisée. Faites correspondre la grande broche de la 
fiche à la grande fente de la prise et insérez la fiche. Si la fiche ne s’insère pas dans la prise, 
communiquez avec un électricien qualifié afin de faire installer une prise polarisée. 
Ne pas utiliser l'appareil si le cordon ou la fiche est endommagé, s’il ne fonctionne pas 
convenablement ou s’il a été échappé ou endommagé de quelque façon que ce soit. N’utilisez pas 

toutes les réparations couvertes par la garantie, veuillez consulter l’énoncé de garantie. 

Certains petits animaux de compagnie, comme les oiseaux, sont très sensibles aux émanations 
produites lors de la mise en marche initiale d’appareils électriques. Ces émanations ne sont pas 
dangereuses pour les humains ; mais nous recommandons de ne pas utiliser votre radiateur à 
proximité d’oiseaux ou de petits animaux pour la première mise en marche, jusqu’à ce que le 
revêtement anticorrosion du fabricant se soit estompé.

Des pièces chaudes projetant des étincelles se trouvent à l’intérieur du radiateur. Ne pas l’utiliser 
dans des endroits où de l’essence, de la peinture ou des liquides inflammables sont utilisés ou 
entreposés. Garder les matériaux inflammables, tels que meubles, oreillers, literie, papier, vêtements 
et rideaux au moins 3 pieds (0.9 m) du devant, du haut, des côtés et de l'arrière de l'appareil. Pour 
prévenir toute possibilité d’incendie, ne pas bloquer les entrées d’air ou ouvertures d’échappement 
de quelque manière que ce soit. Ne pas utiliser sur des surfaces molles, telles qu’un lit, car les 
ouvertures pourraient être bloquées. Ne pas placer le radiateur près d’un lit car les couvertures ou 
les oreillers pourraient tomber du lit et être enflammés par le radiateur. Ne pas insérer ou laisser 
des objets étrangers pénétrer dans les ouvertures de ventilation ou d’échappement, car ceci 
pourrait causer un choc électrique, un incendie ou des dommages à l’appareil.

CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS

17.    Cet appareil n'est pas conçu pour être utilisé par des personnes (notamment des enfants) ayant des 
  limitations physiques, sensorielles ou mentales, ou un manque d'expérience ou de connaissances, à 
  moins qu'elles soient sous la supervision d'une personne responsable de leur sécurité ou qu'elles aient 
  obtenu d'elle des directives sur l'utilisation de l'appareil. Les enfants doivent être surveillés en tout temps 
  afin de s'assurer qu'ils ne jouent pas avec l'appareil.
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pour prévenir les risques de surcharge du circuit électrique, ne branchez pas le radiateur à 
un circuit qui alimente d’autres appareils électriques. 

1. Voyant de fonctionnement

2. Commutateur de puissance

3. Voyant d’alarme

4. Interrupteur

5. Contrôle du thermostat  

Fonctionnement du radiateur : 
verticale, tout en respectant les directives et recommandations indiquées dans ce manuel.  

 Placer le radiateur dans l’espace le plus froid de la pièce.  

 Brancher directement le radiateur dans une prise murale de 120 V c.a., 60 Hz. 

et des dommages à l’appareil ou à la fiche. 

Pour mettre le radiateur en marche, appuyez sur le Interrupteur 
rche (     ). Ensui te, faites tourner le cadran de contrôle du thermostat dans 

le sens horaire jusqu’à la position maximale (+ ) tel qu’illustré ci-dessous. Lors de la première mise en 

d’utilisation.   

température confortable. 

Une fois que le radiateur est en marche et que la température ambiante désirée a 
été atteinte, tournez lentement le cadran du thermostat dans le sens antihoraire jusqu’à ce que le radiateur 
s’arrête (vous entendrez un léger déclic). Le thermostat est alors réglé à la température actuelle et 
maintiendra automatiquement cette température. Pour diminuer le réglage de température, tournez le 
cadran du thermostat dans le sens antihoraire (vers la position -). Pour l’augmenter, tournez le cadran 
dans le sens horaire (vers la position +). 

 Mettez le  Interrupteur     en position d’arrêt (        ) avant de débrancher ou 
de rebrancher le radiateur. L’appareil devrait être laissé débranché lorsqu’il n’est pas utilisé. 

 Le voyant de fonctionnement s’illumine pour indiquer que le radiateur est en 
marche. 

illuminé, arrêtez immédiatement le radiateur à l’aide du commutateur marche/arrêt, puis débranchez 
l’appareil. Suivez les instructions indiquées dans la section CARACTÉRISTIQUES DE SÉCURITÉ ci-contre. 

Panneau de commandes

3

1

2

5

4

Instructions de fonctionnement

en position de ma
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AVANT

ARRIÈRE

AVANT

ARRIÈRE

AVANT

ARRIÈRE

AVANT

ARRIÈRE

1. Insérez les taquets de la patte dans 
les encoches situées au bas du 
radiateur. 

2. Une fois insérée, poussez la patte 
vers l’avant du radiateur jusqu’à ce 
qu’elle s’enclenche. 

3. Utilisez les vis fournies pour fixer la 
patte en place. Répétez cette étape 
pour la seconde patte. 

1

2

3

Ce radiateur est livré avec les pattes à 
part. Les pattes doivent être fixées à 
l’appareil avant de le mettre en marche. 

Notez la flèche indiquée sur chaque 
patte. Cette flèche indique le sens 
d’installation de la patte sur l’appareil. 

Directives d’assemblage
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Le voyant de fonctionnement, situé au-dessus du commutateur marche/arrêt, s’illumine dès que l’appareil 
est mis en marche. 
Ce radiateur est doté d’un dispositif de protection automatique contre la surchau�e, situé à l’intérieur du 
corps de l’appareil. Si la grille de l’appareil est obstruée, ou si le radiateur surchau�e pour quelque raison 
que ce soit, le dispositif de protection arrêtera automatiquement l’appareil. Pour réinitialiser le radiateur, 
arrêtez-le, débranchez-le et laissez-le refroidir pendant 10 minutes avant de la rebrancher et le remettre 
en marche. Vérifiez que le radiateur est sur une surface adéquate et qu’il n’a aucune obstruction.  

Soin et entretien

Garantie

Votre chau�erette Thermosphere est doté d'une garantie contre tout défaut de matériaux et de 
main-d'oeuvre pour une période d'un (1) an suivant la date d'achat. Veuillez conserver votre preuve 
d'achat (facture) pour toute réclamation de garantie. La garantie ne couvre pas l'usure normale et tout 
dommage causé par une utilisation abusive ou qui ne respecte pas les directives d'utilisation du produit.

Instructions de fonctionnement

ATTENTION : Avant de nettoyer le radiateur, veillez à le mettre en position d’arrêt et 
débrancher le cordon de la prise. Laissez le radiateur refroidir complètement. 

Nettoyage : Cet appareil devrait être nettoyé au moins une fois l’an pour assurer une performance 
optimale. Nettoyez l’extérieur du boîtier à l’aide d’un linge doux et humide. N’utilisez pas de nettoyants 
abrasifs ou d’agents caustiques puissants. N’IMMERGEZ JAMAIS LE RADIATEUR DANS L’EAU. Laissez le 
radiateur sécher à fond avant de le rebrancher. 

Réparations : NE FAITES JAMAIS FONCTIONNER LE RADIATEUR SANS LA GRILLE DE SÉCURITÉ EN 
PLACE. N’UTILISEZ JAMAIS LE RADIATEUR S’IL NE FONCTIONNE PAS CORRECTEMENT OU EST 
ENDOMMAGÉ DE QUELQUE MANIÈRE QUE CE SOIT. 

Entreposage : gardez la boîte d’origine pour entreposer le radiateur. Enroulez et attachez le cordon 
électrique pour empêcher les dommages lors de l’entreposage. 


